CIST -4 GISTOCA d.o.0.,

Stjepana Radi¢a 33, 23000 Zadar; Tel.: 023/234-800; fax: 023/231-831,
> e-mail: info@cistoca-zadar.hr; Web: www.cistoca-zadar.hr

POLITIKA ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

Cistodi d.o.o0. Zadar je vazno zaétititi sigurnost i privatnost Vasih osobnih podataka, stoga poslujemo u
skladu s UREDBA (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27. travnja 2016. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka i
mjerodavnim zakonima o zastiti podataka. Nadamo se da ¢e Vam dolje opisana politika pomo¢i da
razumijete koje podatke Cistoca d.o.o. Zadar. moze prikupljati, na koji na¢in Cistoca d.o.0. Zadar
koristi i Euva te podatke te s kime ih smijemo dijeliti.

Osobni podaci

Cistoca d.o.0. Zadar nece prikupljati nikakve osobne podatke o Vama (npr. Vase ime, adresu,
telefonski broj ili e-mail adresu), osim u slu¢ajevima kada nam ih Vi dobrovoljno odluéite dati (npr. u
anketama, prilikom postavljanja upita, zahtjeva i sl.), odnosno, date svoj pristanak ili ukoliko nije
drugacije propisano mjerodavnim zakonima i propisima za zastitu Vasih osobnih podataka.

Osobni podaci djece

Kada se nude usluge informacijskog drustva izravno djetetu, obrada osobnih podataka djeteta
zakonita je ako dijete ima najmanje 16 godina. Ako je dijete ispod dobne granice od 16 godina takva
je obrada zakonita samo ako i u mjeri u kojoj je privolu dao ili odobrio nositelj roditeljske
odgovornosti nad djetetom.

Cistoca d.o.0. Zadar ulafe razumne napore u provjeru je li privolu u takvim sluéajevima dao ili
odobrio nositelj roditeljske odgovornosti nad djetetom, uzimajudi u obzir dostupnu tehnologiju.

Zakonitost, postenost i transparentnost
Vase osobne podatke obradivat ¢emo samo na temel ju zakonske obveze, Vase privole ili druge

legitimne osnove. Podaci koji se odnose na Vas na transparentan ce se nacin prikupljati,
upotrebljavati, dati na uvid ili na neki drugi nacin obradivati, te su javno objavljeni rokovi i
svrhe obrade podataka, podaci o identitetu voditelja obrade, informacija o nacinu na koji
mozete pristupiti svojim podacima, procesu za podnosenje prituzbi i zahtjeva za aZuriranje

podataka.

Ogranicavanje svrhe
Vasi osobni podaci prikupljat ¢e se u posebne, izricite i zakonite svrhe i nece se dalje

obradivati na nacin koji nije u skladu s tim svrhama. Podaci koji su prikupljeni za jednu svrhu
nece se koristiti ni za jednu drugu svrhu ili na nacin koji nije u skladu s odobrenom svrhom.
Za svrhu obrade koja se ne provodi temeljem zakonske osnove ili ugovora trazit ¢emo od Vas

posebnu privolu.

Smanjenje koli¢ine podataka
Osobni podaci koje prikupljamo su primjereni, bitni i ograniceni na svrhu obrade. Voditelj
obrade i izvrsitelj obrade nece prikupljati osobne podatke koji mu nisu potrebni za svrhu

obrade.
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Tocnost i integritet podataka
Nuzno je da osobni podaci koje prikupljamo i spremamo budu tocni i azurni i zato ¢emo

poduzeti svaku razumnu mjeru kako bismo osigurali da se osobni podaci koji nisu tocni,
uzimajudi u obzir svrhe u koje se obraduju, bez odlaganja izbrisu ili isprave.

Ogranicenje pohrane
Rokovi ¢uvanja Vasih osobnih podataka odredeni su pozitivhim zakonskim propisima ili Vasom

privolom za prikupljanje i obradu osobnih podataka.

Cjelovitost i povijerljivost
Da bismo zastitili Vase osobne podatke od slucajnog ili nezakonitog uniStavanja, gubitka ili mijenjanja
te od neovlastenog odavanja ili pristupa, Cistoca d.o.o. Zadar koristi tehnicke i organizacijske mjere

sigurnosti.
Pitanja i komentari

Cistoca d.o.o. Zadar ¢e odgovoriti na razumne zahtjeve za ispravak Vasih osobnih podataka i za
ispravljanje, dopunu ili brisanje netocnosti. Ako imate bilo kakvih pitanja ili komentara o
politici zastite podataka, molimo Vas da nas kontaktirate. Kontakt sluZbenika za zaStitu

osobnih podataka:

TechFuturo Innovation j.d.o.0., Brune Busic¢a 6, 10020 Zagreb, OIB: 30103042616
EMAIL: dpo@cistoca-zadar.hr
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